职位说明书---应用开发部 程序员
	职位名称
	程序员
	职位

关系图
	
[image: image1]

	职位代码
	
	
	

	所属机构
	信息管理总部—〉应用开发部
	
	

	岗位辖员
	下属人数    0
	
	

	工作环境
	室内50%以下

室内50%---80%    

室内80%以上   √
	
	

	工作地点
	集团总部   
子公司  √
	
	

	任命方式
	直接主管任命   √
集团总部发文任命  
事业部总部发文任命
	
	

	岗位职责
	1． 开发电子商务网站（.Net和PHP方向）和wap网站；
2． 持续改进电子商务系统代码，维护网站和数据库；
3． 维护PHP版本网站，包括：远程维护linux系统、修改页面样式、简单的php程序修改、维护mysql数据库。

	工作模块
	时间分配
	工作内容
	关键绩效指标

	需求分析
	10%
	· 熟悉电子商务相关业务系统的业务流程，确保业务部门的需求能够更好的体现到系统中；
· 理解系统分析师的架构设计，并提出建议；
	· 业务需求熟悉程度

· 需求分析能力
· 系统架构理解能力

	软件开发
	50%
	公司电子商务系统开发、二次开发：

· 系统功能开发和修改；

· 系统测试：单元测试、集成测试
	· 开发任务的进度、质量

· 相关文档完备程度

	软件运维
	40%
	· 信息系统流程自定义、权限管理、数据同步等日常运营维护

· 分析并解决电子商务系统数据差异或数据异常问题

· 分析并解决业务系统程序异常问题

· 分析并解答用户对业务系统的错误使用情况
	· 持续改进效果

· 软件运维能力
· 数据分析和处理能力

	任   职   资   格

	知识（根据《知识达标索引表》填写本岗位对任职者知识要求）

	专业知识
	知识模块
	掌握程度
	知识模块
	掌握程度
	知识模块
	掌握程度

	
	IT规划 ITSP/...
	
	开发工具
Zend studio/EDIT PLUS
	中高级
	IT服务体系 ITIL/ITSM…
	中级

	
	软件架构 THINKPHP
	中级
	操作系统及其他 
Linux/Java Script/CSS
	中高级级
	
	

	
	开发体系 CMM/ISO/XP
	中级
	数据库
MySql/Oracle
	中高级
	
	

	业务知识
	企业管理
	
	电子商务业务知识
	中级
	HR/行政/其他职能
	初级

	
	财务
	初级
	连锁零售业务
	中级
	
	

	
	商务/采购/物流/供应链
	初级
	电子商务
	中高级
	
	

	学历
	大专及以上√    本科及以上√    硕士及以上□    不限□

	专业
	理工科专业

	技能（根据《技能达标索引表》填写本岗位对任职者知识要求）

	技能类别
	技能模块
	掌握程度
	技能模块
	掌握程度
	技能模块
	掌握程度

	专业技能
	架构设计
	初
	MySQL开发
	中高级
	IT需求处理
	中级

	
	开发组织
	初
	MySQL/SQL Server设计/应用
	中高级
	IT外包管理
	

	
	Java开发
	1年以上
	软件维护
	中高级
	技术钻研
	中级

	通用技能
	团队管理
	
	办公软件
	中级
	
	

	
	制度编写
	
	外语能力
	初级
	
	

	整体工作年限
	在校生□   应届毕业生□   1-2年   2-3年√   3-5年   5年以上   不限□

	同类岗位工作年限
	1-2年    2-3年√    3-5年   5年以上□   不限□

	培训经历
	（如要求任职者曾参与过某方面的培训课程，请在此写明。）

	素质（根据对岗位的要求填写等级）

	通用素质
	等级
	岗位素质
	等级

	
	初
	中
	高
	
	初
	中
	高

	积极主动
	一级
	一级
	二级
	客户导向
	一级
	一级
	一级

	团队精神
	一级
	一级
	二级
	关系建立
	一级
	一级
	一级

	沟通能力
	一级
	一级
	二级
	成本意识
	一级
	一级
	一级

	执行力
	一级
	二级
	三级
	成就导向
	一级
	二级
	二级

	压力承受能力
	一级
	二级
	二级
	系统思维及分析能力
	二级
	二级
	三级

	学习能力
	二级
	二级
	三级
	全局观
	一级
	一级
	二级

	
	
	
	
	激励能力
	
	
	

	
	
	
	
	培养他人
	
	
	

	职业规划信息

	职级范围：主管级（12-11-10） –〉 经理级（9-8-7）  
	晋升岗位：高级程序员 -〉系统分析师

	本岗位任职者签名
	
	直接上级签名
	





程序员





高级程序员











应用开发部经理








集团内部所有职能部门和事业部








